SANTA CASA

Misericordia de Lisboa

INFORMAGAO SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
VOLUNTARIADO

A Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML), através do seu servico competente em matéria de gestdo e promogdo do
voluntariado, estd empenhada em proteger a sua privacidade, na medida em que necessita de recolher e tratar os seus dados
pessoais no ambito da sua candidatura e gestdo do processo de voluntariado.

Identidade e contactos do responsavel pelo tratamento

No ambito da atividade que desenvolve nas suas diferentes dreas de atuacdo e de acordo com os respetivos fins estatutarios,
a SCML — pessoa coletiva de direito privado e utilidade publica administrativa, com o nimero de pessoa coletiva 500 745 471
— é aentidade responsavel pelo tratamento de dados pessoais, podendo ser contactada através dos seguintes canais:

E-mail: secretaria-geral@scml.pt
Endereco postal (sede): Largo Trindade Coelho, 1200-470 LISBOA
Telefone: (+351) 213 235 000 [custo de uma chamada para a rede fixa nacional]

Finalidades do tratamento e fundamentos de licitude

Os dados pessoais tratados serdo os estritamente necessarios para:

e Gerir o voluntariado de modo a garantir que os voluntarios exercem uma atividade voluntaria complementar a
atividade profissional, com qualidade e humanidade.

e Assegurar acompanhamento e orientagdo a todos os voluntarios.

e Promover um canal de comunicacado eficaz entre voluntdrios, UPV e técnicos de enquadramento.

e Assegurar arealizacdo de a¢bes de formagdo continuas e especificas e de encontros de partilha.

e Promover a realizagdo de inquéritos de satisfacdo de modo a monitorizar a acdo dos voluntarios.

e Assegurar a realizacdo de dois eventos anuais: Encontro Anual de Voluntdrios e Homenagem aos Voluntarios.

As operagdes de tratamento de dados pessoais necessarias para o processo de candidatura e entrevista profissional de sele¢do
terdo como fundamento a execug¢do de um contrato e respetivas diligéncias pré-contratuais, formalizadas através do
Programa de Voluntariado que engloba o Acordo de Compromisso e Mapa de Enquadramento. Para efeitos da realizacdo do
seguro de acidentes pessoais, e para emissdo do cartdo de identificacdo de voluntério, o tratamento de dados pessoais
sustenta-se no cumprimento de obrigacées legais (Lei n.2 71/98, de 3 de novembro e Decreto-Lei n.2 389/99, de 30 de
setembro).

Para a realizacdo de inquéritos de satisfacdo, recolha e cedéncia de direitos de imagem e som, envio de comunicacdes
relativas a atividades relacionadas com o voluntariado, atividades da SCML ou outras finalidades de tratamento, sera
solicitado o seu consentimento livre, especifico, informado e inequivoco.

Destinatarios

Neste ambito, a SCML poderd transmitir os seus dados a outras entidades que colaboram com a SCML na promocdo e gestdo
do voluntariado que sdo, igualmente, responsaveis por assegurar a integridade e confidencialidade de todos os dados pessoais
recolhidos, nomeadamente:

e Entidade seguradora para a realizacdo do seguro de acidentes pessoais.

e Entidade formadora para a realizacdo de a¢des de formagao.

e Empresa de catering para a disponibilizacdo de refeicdes, quando aplicavel.
e Empresa de transportes para entrega de bens, quando aplicavel.
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Direitos do/a titular dos dados e contacto do/a Encarregado/a de Protegdo de Dados

Nos termos do Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, bem como da Lei n.2 58/2019, de 8 de
agosto, é garantido ao titular dos dados o direito de informacdo, acesso, retificacdo, portabilidade, limitagdo do tratamento,
oposicdo ou apagamento dos seus dados pessoais, sem que comprometa a licitude do tratamento entretanto efetuado, e
verificadas as condicGes legalmente previstas.

O exercicio desses direitos podera ser feito, preferencialmente, junto da SCML para o email voluntariado@scml.pt. Poder3,
ainda, contactar o/a Encarregado/a de Protecdo de Dados, preferencialmente através do formulério de contacto existente no
site da SCML/Politica de Privacidade, bem como por via postal, para a morada Largo Trindade Coelho, 1200-470 LISBOA.
O titular dos dados tem ainda direito a apresentar reclamacdo junto da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), ou a
outra autoridade de controlo competente, nos termos da lei, caso entenda que o tratamento dos seus dados pessoais pela
SCML ndo respeita a legislacdo aplicavel.

Prazos de conservagdo

Os dados pessoais tratados pela SCML sdo armazenados em sistemas de informacdo especificos ou em arquivos fisicos, sendo
conservados de modo a permitir a identificagdo dos respetivos titulares apenas durante o periodo necessario para as
finalidades para as quais sdo tratados, nos termos e de acordo com a legislagdo em vigor. Os prazos de conservacdo dos dados
pessoais estdo de acordo com o disposto no Regulamento de Gestdo de Documentos da SCML, aprovado pela Portaria n.2
6/2017, de 4 de janeiro, designadamente e para efeitos de:

e Inscricdo, selegdo e recrutamento de voluntdrios - os dados serdo conservados por um periodo de 8 anos e
posteriormente eliminados.

e Suspensdo e cessagdo do trabalho voluntario - os dados serdo conservados por um periodo de 8 anos e
posteriormente eliminados.

e Encaminhamento e enquadramento de voluntarios - os dados serdo conservados por um periodo de 8 anos e
posteriormente eliminados.

e Acompanhamento e avaliagdo do trabalho voluntdrio - os dados serdo conservados permanentemente em arquivo
historico.

E Medidas de seguranca

A SCML assume o compromisso de garantir a protecdo dos dados pessoais que lhe sdo disponibilizados, pondo em pratica as
medidas técnicas e organizativas adequadas a seguranca dos dados pessoais contra a destruicdo, a perda, a alteracao, a difuséo,
0 acesso ndo autorizado, o tratamento acidental ouilicito, nos termos da legislacdo em vigor em matéria de protecdo de dados.

Para mais informacgdes sobre os termos do tratamento de dados, podera consultar a nossa Politica de Privacidade, disponivel
em www.scml.pt.
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